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VSeobecné obchodni podminky spoleénosti Catering Zdrave s.r.o.
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UVODNIi USTANOVENI

. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen

,Podminky“) spoleénosti Catering Zdravé
s.r.o., ICO: 05970083, se sidlem na adrese &.p.
106, 507 04 Titénice, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci
Kralové pod spisovou znackou C 39300 (dale
jen ,Prodavajici“), upravuji v souladu
s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢.
89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisi (dale jen ,Obéansky
zakonik“), vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé kupni smlouvy &i jiného obdobného
smluvniho vztahu (dale jen ,Smlouva“)
uzavieného mezi Prodavajicim a jinou
pravnickou osobou nebo fyzickou osobou (dale
jen ,Kupuijici“; Prodavajici a Kupujici spole¢né
jako ,Strany“ a kazdy samostatné jako
,Strana®).

Prodavajici je spole¢nosti, ktera poskytuje
sluzby v oblasti pohostinstvi, pofada
cateringové akce (eventy) i dalSi akce
obdobného charakteru.

Tyto Podminky jsou nedilnou souéasti Smlouvy.
V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi téchto
Podminek a pisemné Smlouvy uzaviené mezi
Stranami maji pfednost ustanoveni této
Smilouvy.

Tyto Podminky vyluéuji aplikaci obchodnich
podminek Kupuijiciho.

Pfijetim téchto Podminek Kupujici v souladu s §
1801 Obcanského zakoniku akceptuje
vylouceni aplikace § 1798 az 1800 Ob&anského
zakoniku na Smlouvu a tyto Podminky.

Znéni téchto Podminek mdize prodavajici ménit
¢i doplhovat. Timto ustanovenim nejsou

dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucéinnosti pfedchoziho znéni Podminek.

UZAVRENi SMLOUVY

. Vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim je zalozen

pfijetim pisemné kalkulace Prodavajiciho,
pficemz pro tyto Ucely postaci i pfijeti/potvrzeni
ve formé e-mailu (neni-li pfimo uzaviena
pisemna smlouva), a to nasledujicim
zplsobem.
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Kupujici odeSle Prodavajicimu objednavku/
poptavku (pfipadné nabidku na uzavreni
Smiouvy).

Objednavka mize byt uéinéna Kupuijicim (i)
telefonicky, (ii) prostfednictvim e-mailu, (iii)
prostfednictvim formulafe na webovych
strankach Prodavajiciho (umisténych na této
adrese: www.cateringzdrave.cz).

V objednavce musi Kupujici uvést zejména
nasledujici (podle charakteru poptavanych
sluzeb):

*  kontaktni udaje (jméno, firma, e-mail,
telefonni Gislo);

termin a misto akce (eventu);

* typ akce, ocekavany pocet host(, zda
je pozadovana obsluha, specialni
diety apod.;

* rozpoGet na osobu, ktera se bude
Ucéastnit akce (eventu);

daldi poznamky, pozadavky nebo
informace podstatné pro fadné
poskytnuti sluzeb ze strany Kupuijiciho
a uzavieni Smlouvy.

(dale jen ,Objednavka“)

Prodavajici na zakladé Objednavky odeSle
Kupujicimu kalkulaci, ve které bude uvedena
cena za sluzby, které budou poskytnuty na
zakladé Smlouvy (dale jen ,Kalkulace®).

Neni-li mezi Stranami uzaviena samostatna
smlouva v pisemné (listinné) formé, je Smlouva
mezi Stranami uzaviena okamzikem doruéeni
akceptace Kalkulace ze strany Kupujiciho
(akceptace nabidky k uzavieni Smlouvy).
V tento okamzik je objednavka Kupujiciho
k pfedmétu plnéni (j. ke specifikovanym
sluzbam) pro Strany zavazna.

Projev vile, ktery obsahuje dodatky, vyhrady,
omezeni nebo jiné zmény, je odmitnutim
obdrzené Kalkulace (nabidky k uzavfeni
Smlouvy) a povazuje se za novou nabidku (k
obsahu objednavky/ k uzavieni smlouvy).
K uzavieni Smlouvy nedojde, je-li Kalkulace
(nabidka k uzavfeni Smlouvy) ze strany
Kupujiciho pfijata s odchylkou nebo dodatkem.
To plati i v pfipadé, kdy se jedna o odchylku
nebo dodatek, ktery podstatné neméni
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podminky Kalkulace (nabidky k uzavfeni
Smlouvy).

Neni-li mezi Stranami dohodnuto jinak, je
Kupuijici povinen nejpozdéji ve lhité 3 dnl od
doruéeni Kalkulace (nabidky k uzavfeni
Smlouvy) ze strany Prodavajiciho potvrdit
akceptaci Kalkulace (nabidky k uzaviena
Smilouvy), a to pisemnym potvrzenim (pro tyto
ucely postaéi i e-mailem. Doruéenim potvrzeni
Kalkulace (nabidky k uzavieni smilouvy) je
pfislusna Smlouva uzaviena.

Stejnd IhGta, tj. 3 dny, se uplatni pro
Prodavajiciho v pfipadé obdrzeni nové nabidky
(k obsahu Kalkulace / k uzavieni Smlouvy)
podle odst. 2.7 vy3e.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

. Cena v potvrzené Kalkulace je sjednana jako

kone¢na a pevna, a neni-li v ni nebo v téchto
Podminkach uréeno jinak, je uvedena bez dané
Z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH*), ktera k ni
bude pfipoc¢tena podle pfislusnych pravnich
predpisu. V cené jsou zahrnuty veskeré naklady
Prodavajiciho nezbytné pro fadné provedeni/
dodani sluzeb podle Smlouvy.

Aniz by tim bylo dotéeno vy3e uvedené
ustanoveni ¢l. 3.1, Prodavajici je v pfipadé, kdy
cena neni sjednana jako kone¢na a pevna, ale
je uvedena jako cena odhadovana (napf. ve
formé predbézné kalkulace ceny, ktera vychazi
ze sjednanych predpokladll), opravnén
z dlvod( hodnych zvlastniho zietele (napf.
necekané ¢&i skokové zdraZeni surovin, energii
apod.) jednostranné navysit vyslednou cenu az
0 10 % z nabidkové ceny (sjednané pfijetim
Objednavky). O tomto navySeni a divodech
musi Prodavajici Kupujiciho pfedem
informovat. Ma-li ovSem vysledna cena prevysit
0 vice nez 10 % nabidkovou cenu, nelze tuto
Gastku vyfakturovat bez uzavfeni dodatku
ke Smlouvé / pfedchoziho pisemného souhlasu
Kupuijiciho.

Faktura (dafnovy doklad) vystavena
Prodavajicim musi obsahovat ve$keré
zdkonem stanovené naleZitosti pro dariovy
doklad.

Faktury jsou splatné do 15 dni. Fakturovana
¢astka bude uhrazena na bankovni Ucet
Prodavajiciho uvedeny na faktufe. Povinnost
Kupujiciho uhradit cenu je splnéna okamzikem
pfipsani pfislusné ¢astky na uéet Prodavajiciho.
Pohledavky Prodavajiciho za Kupujicim vzniklé
ze Smlouvy a/nebo téchto Podminek smi byt
postoupeny nebo zastaveny pouze bez
pfedchoziho souhlasu Kupujiciho.

Postoupeni prav a povinnosti ze Smlouvy nebo
Z jeji ¢asti Kupujicim dle § 1895 Obé&anského
zakoniku se vylucuije.
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Prodavajici je opravnén od Kupujiciho
pozadovat zalohu na sluzby/pInéni, které bude
poskytnuto na zakladé Smlouvy, a to az do vyse
80 % ceny uvedené v Kalkulaci. V takovém
pfipadé vystavi Prodavajici Kupujicimu
zalohovou fakturu. Uhrazena zaloha bude poté
zapoétena na celkovou cenu potvrzenou
Stranami v Kalkulaci.

OSTATNi PODMINKY

Termin a misto dodani Pfedmétu plnéni
(tj. zbozi anebo poskytnuti sluzeb), jakoz
i zplsob dopravy je Stranami odsouhlasen
zpravidla pfi uzavirani Smlouvy (1. pfi akceptaci
Kalkulace).

Nebude-li Prodavajici schopen dodat plnéni
fadné na zakladé uzaviené Smlouvy (ij.
sjednané mnozstvi, jakost a provedeni) a véas,
je povinen o tomto bezodkladné informovat
Kupujiciho. V takovém pfipadé Strany uzaviou
dodatek ke Smlouvé nebo se dohodnou na
jiném zplisobu feseni dané situace.

Kupuijici na sebe prebira nebezpeéi zmeény
okolnosti ve smyslu § 1764 az 1766
Obdganského zakoniku.

V pfipadé dodavek zbozi (v ramci pfedmétu
plnéni Smlouvy) je dodavka pfevzata
pisemnym potvrzenim Kupijiciho o doruceni.
Po dohodé s Prodavajicim je mozné
vyzvednout zbozi na jedné z provozoven
Prodavajiciho. Od okamziku pfevzeti
cateringového zboZzi pfebira Kupujici veSkerou
zodpovédnost za potraviny a napoje a
Prodavajici neru¢i za dal8i nakladani
S potravinami a napoje. Zbozi (produkty -
potraviny a napoje) Prodavajiciho neni mozné
dale prfeprodavat.

V pfipadé, Ze pfedmétem Smlouvy bude
zajisténi cateringové akce (eventu) ze strany
Prodavajiciho, je Kupujici opravnén ménit pocet
hostli uvedeny v Objednavce nejpozdéji 72
hodin pfed konanim sjednané akce. V pfipadé,
7e dojde ke snizeni poctu hostll o vice jak 10
oproti po¢tu uvedenému v Objednavce, pfipravi
Prodavajici novou Kalkulaci, kterou je Kupuijici
povinen bez zbyteéného odkladu (obratem)
schvalit.

Prodavajici v pfipadé pozadavku zajisti
kompletni itineraf cateringové akce (eventu) s
¢asovym harmonogramem, ktery si v
elektronické komunikaci potvrdi s Kupujicim a
je povinen itineraf v terminu konani akce
dodrzovat. Stejné podminky plati pro
Kupuijiciho. Casové zmény itinerafe jsou mozné
nejpozdéji 48 hodin pfed terminem konani
cateringové akce (eventu) a museji byt
oznameni Prodavajicimu telefonicky C¢i
elektronickou postou.
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STORNO PODMINKY

. 'V pfipadé, Ze Kupujici zrusi objednanou

cateringovou akci/zrusi jiné objednané sluzby
14 - 8 dn0 pred terminem konani akce/dodani
jinych objednanych sluzeb, je Kupujici povinen
uhradit Prodavajicimu 10 % z celkové ¢astky na
zakladé schvélené Kalkulace.

V pfipadé, Ze Kupujici zrusi objednanou
cateringovou akci/zrusi jiné objednané sluzby 7
- 4 dny prfed terminem konani akce/dodani
jinych objednanych sluzeb, je Kupujici povinen
uhradit Prodavajicimu 30 % z celkové ¢astky na
zakladé schvélené Kalkulace.

V pfipadé, Ze Kupujici zrusi objednanou
cateringovou akci/zrusi jiné objednané sluzby 3
- 1 den pred terminem konani akce/dodani
jinych objednanych sluzeb, je Kupujici povinen
uhradit Prodavajicimu 100 % z celkové &astky
na zakladé schvalené Kalkulace.

SMLUVNi POKUTY

. V pfipadé, Ze se Kupuijici ocitne v prodleni

s Uhradou faktury, vznikne Prodavajicimu narok
na zaplaceni smluvni pokuty ve vwySi 0,5 %
z celkové ceny schvalené v Kalkulaci, a to za
kazdy kalendarni den prodleni.

VySe uhrady pfipadné vzniklé Skody neni
vazana na vySi sjednané smluvni pokuty
uvedené v odst. 6.1 vySe a Prodavaijici ji mize
na Kupujicim poZadovat vedle smluvni pokuty.

ZAVERECNA USTANOVENI

Kupujici bere na védomi, Zze podle § 1837
Obcéanského zakoniku nelze mimo jiné
odstoupit od smlouvy o dodavce zbozi, které
bylo upraveno podle pfani Kupujiciho nebo pro
jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi,
které podléha rychlé zkaze, jakozZ i zboZzi, které
bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym
zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavieném obalu, které Kupujici z obalu vyial a
z hygienickych dlivod(i jej neni mozné vratit.

Strany pro doru¢ovani pisemnosti na zakladé
Smlouvy/téchto Podminek mohou pouzit
elektronickou komunikaci (predevsim ve formé
e-mailu nebo prostfednictvim datové
schranky).

Pokud vztah zaloZzeny Smlouvou obsahuje
mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak se
takovyto vztah fidi vyhradné pravnim fadem
Ceské republiky.

Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od
Smlouvy z ddvodu vyprodani zasob,
nedostupnosti zboZi, anebo kdyz vyrobce,
dovozce &i externi dodavatel pferusil vyrobu &i

7.5.

7.6.

1.7

dovoz zboZi vzhledem k nenadalym
okolnostem. Prodavajici je v takovém pfipadé
dorucdit pisemné odstoupeni od Smlouvy
Kupujicimu a vratit mu ve lhGté 14 dnd od
doruéeni oznameni o odstoupeni od Smlouvy
penézni prostifedky (jiz zaplacenou cenu,
pfipadné zalohu) Kupujicimu na jeho bankovni
ucet.

Prodavajici je dale opravnén odstoupit od
Smlouvy, pokud Kupujici fadné a véas neuhradi
Prodavajicimu zalohu ve smyslu ¢l. 3.7 téchto
Podminek.

Je-li nékteré ustanoveni téchto Podminek
neplatné nebo neucdinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti
nebo neudinnosti jednoho ustanoveni neni
dotcéena platnost ostatnich ustanoveni.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a uéinnosti
dne [*]. Tyto Podminky nahrazuji v celém
rozsahu veSkeré predchozi vSeobecné
obchodni podminky vydané Prodavajicim.



